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Interpretation

Interpretacion

Spanish interpretation is being provided.

Se esta proporcionando interpretacion al
espanol.

1. To select, go to the globe icon at the bottom of your screen.
Para seleccionar, ve al icono globo terraqueo en la parte inferior
de la pantalla.

© National Center for Farmworker Health

2. Click the language you wish to hear
(i.e. Spanish). Haga clic en el idioma que
desea escuchar (es decir espanol).

3. Click “Mute Original Audio” to silence
all other languages. Silencia el audio
original para silenciar todos los demas
idiomas.



This webinar will last approximately 1.5 hours
For technical issues, please send a chat to Mario
Garza

This session will be recorded.

The recording and electronic copy will be
available within a week

At the end of this session, we will share an
evaluation survey and an email will be shared
after this webinar asking for your evaluation of
this training session. Your feedback is greatly
appreciated.

El seminario web durara aproximadamente 1.5
horas

Para problemas técnicos, envie un mensaje de chat
a Mario Garza

Esta sesion sera grabada.

La grabacion y la copia electronica estaran
disponibles en una semana

Al final de esta sesion, compartiremos una
encuesta de evaluacion y, tras el seminario web, les
enviaremos un correo electronico solicitando su
evaluacion de la capacitacion. Agradecemos
enormemente sus comentarios.

© National Center for Farmworker Health



Zoom Housekeeping

Instrucciones de Zoom

® o Zoom Webinar Chat
Weicome to the webinar!

I'm excited to be here!

ICHL  All panelists and attendees ~
IYour text can be seen by panelsts and

Unmute

At any time during the webinar,
you can ask questions. Please use
the chat feature to send your
questions to the panelists. At the
end of the webinar, we will answer
all questions.

Any questions that cannot be
addressed during the webinar will
be responded to the participants
directly via email

En cualquier momento durante el
seminario web/presentacion, puede
hacer preguntas. Utilice la funcion de
chat para enviar sus preguntas a los
panelistas. Al final del seminario
web, responderemos a todas las
preguntas.

Cualquier pregunta que no pueda
abordarse durante el seminario web
se respondera a los partici/oantes
directamente por correo electronico.

ZOOIM
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Learning Objetivos de
Objectives Aprendizaje

1. Describir la importancia y los
componentes clave de un Modelo de
Comité Comunitario desarrollado para
organizaciones comunitarias que atienden
a trabajadores agricolas y a poblaciones
de refugiados, inmigrantes y migrantes
(RIM).

2. Adquirir conocimientos sobre estrategias
para desarrollar |la capacidad organizativa
e involucrar a los lideres de los comiteés,
guienes brindan aportes,
retroalimentacion y apoyo para el logro
de la misidn de la organizacion.

3. Analizar los éxitos y las barreras en el uso
del Modelo de Comité Comunitario.

Describe importance and key
components of a Community Committee
Model developed for community-based
organizations serving farmworker and
refugee, immigrant, and migrant (RIM)
populations

Gain knowledge on strategies to build
organizational capacity for engaging
committee leaders providing input,
feedback and support in achieving an
organization’s mission.

Discuss successes and barriers to using
the Community Committee Model

© National Center for Farmworker Health
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Supervisora de Capacitacion, Asistencia
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Salud
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National Center for Farmworker Health

The National Center for Farmworker Health is a El Centro Nacional para la Salud del Trabajador

private, not-for-profit organization located in Buda, Agricola (NCFH, por sus siglas en ingles) es una

Texas, whose mission is “To improve the health organizacion privada sin fines de lucro ubicada

of farmworker families.” en Buda, Texas, cuya mision es "Mejorar la
salud de las familias de trabajadores
agricolas. "

Services we provide across four main areas:

« Capacity Building Prestamos servicios en cuatro areas principales.

« Health Promotion and Education - Desarrollo de capacitacion

« Farmworker Outreach ____* Promocion y educacion de salud

« Research and Data Collection _' ‘ - Alcance a trabajadores agricolas

8l - Investigacion y recopilacion de datos

© National Center for Farmworker Health



Seasonal Migrant Head Start

Programa Head Start para Migrantes y
Trabajadores de Temporada

The Migrant and Seasonal Head Start El programa Migrantes y Estacionales

(MSHS) program provides essential child Head Start (MSHS) proporciona

development and support services to servicios esenciales de desarrollo

families who are farmworkers. ) \ ‘ _finfantil y apoyo a las familias que son
| ~trabajadores agricolas.

The program supports parents by 2:4 %
. _ _ El programa apoya a los padres
providing services that enhance their e

Il bei q H i thei ) proporcionando servicios que mejoran
W INg and en m In their : :
ell being and engages the National Migrant & Seasonal HeadU Dienestary les involucra en la

children’s education. Currently the Start Collaboration Office o dyicacion de sus hijos. Actualmente, el
program operates across 38 states and programa opera en 38 estados y
serves over 20,000 children annually. atiende a mas de 20.000 nifios al afio.



What is a Community Committee?

A Community Committee is a structured group of community members representing a
specific population that a community-based organization (CBO) engages to provide
feedback, input, and support in achieving its mission and goals. This committee serves as
a bridge between the organization and the community, ensuring that programs,
initiatives, and services are informed by lived experiences, cultural perspectives, and the
needs of the population.

The committee members collaborate with the organization by:
» Providing feedback on policies, services, education materials, communications, and
outreach efforts.
» Supporting community engagement, advocacy, and capacity-building efforts.
+ Strengthening trust and relationships between the organization and the
community.

Un Comité Comunitario es un grupo estructurado de miembros de la comunidad que
representan a una poblacion especifica y que una organizacion de base comunitana
(OBC) emplea para proporcionar sugerencias, aportaciones y apoyo en el cumplimiento
de su mision y sus objetivos. Este comité sirve de puente entre la organizacion y la
comunidad, garantizando que los programas, iniciativas y servicios se basen en las
experiencias vividas, las perspectivas culturales y las necesidades de la poblacion.

Los miembros del comité colaboran con la organizacion:
« Proporcionar informacion sobre politicas, servicios, materiales educativos,
comunicaciones y actividades de alcance.
« Apoyar los esfuerzos de participacion, defensa y capacitacion de la comunidad.
« Reforzar la confianza y las relaciones entre la organizacion y la comunidad.

© National Center for Farmworker Health



Toolkit Overview
Resumen de herramientas

Estabishig & Sustaining Creacion y mantenimiento
a Community Committee de un comite comunitario

A STEP-BY-STEP TOOLKIT KIT DE HERRAMIENTAS PASO A PASO PARA LAS
FOR COMMUNITY-BASED O ORGANIZACIONES DE BASE COMUNITARIA (OBC)

© National Center for Farmworker Health



In the Chat: What do you
hope to gain from forming a
Community Committee?




Steps for Developing a Community Committee

Pasos para desarrollar un comité comunitario

Step 1: Define Purpose & Goals 50 1: Define proposito y

Step 2: Identify Population of Focus objetivos -

Step 3: Committee Structure & doi Identificar la poblacion
e interes

Roles , Estructura del Comité

Step 4: Recruit & Engage Members y Roles

Step 5: Provide Training & SUppOI’t Reclutar y Involucrar a

Step 6: Facilitate Meaningful los Miembros

Engagement Proporcionar

Step 7: Evaluate & Sustain the formacion y apoyo

Committee Facilitar un

compromiso significativo
Evaluar y mantener al

Y - LY L4



Step 1: Define Purpose
& Goals

Paso 1: Definir el
proposito y las metas




Step 1: Define Purpose & Goals

Step 1: Define Purpose & Goals
Before forming a Community Committee, a CBO must clearly define why there is a need
for a committee and how it will contribute to the organization's mission. The purpose
should align with the organization’s broader goals or activities while centering community
voices in decision-making, program development, education or resource development,
community engagement or outreach, etc.

To develop the committee’s purpose and goals, it is important to:
« Clarify the role of the committee in supporting the organization’s mission.
« |dentify specific objectives (e.g., gathering feedback, increasing engagement,
supporting program implementation, reviewing educational materials, etc.).
o Determine how the organization will use the committee’s input in decision-making.
» Define the expected outcomes or impacts.

Paso 1: Definir el propésito y los objetivos

Antes de formar un comité comunitario, la organizacion debe definir claramente por qué
lo necesita y como contribuira a su mision. El proposito debe alinearse con los objetivos o
actividades mas amplios de la organizacion, centrando al mismo tiempo las voces de la
comunidad en la toma de dedsiones, el desarrollo de programas, la educacion o el
desarmollo de recursos, el compromiso o el alcance comunitario, etc.

Para desarrollar el proposito y los objetivos del comité, es importante:
« Definir el papel del comité en el apoyo a la mision de la organizacion.
« Identificar objetivos especificos (por ejemplo, reunir opiniones, aumentar la
participacion, apoyar la ejecucion de programas, revisar materiales educativos, etc.).
« Determinar como utilizara la organizacion las aportaciones del comité en la toma de
decisiones.
« Definir los resultados o impactos esperados.



The Inspiration: NCFH's Farmworker
Committee
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Step 1: Define Paso 1: Definir el

Purpose & Goals proposito y las metas
: : * |Incorporando criticas autenticas

Incorporating authentic, y genuinas de miembros de la

genuine criticisms from poblacion objetivo de NCFH

members of our NCFH’s para aumentar el éxito de las
target audience to increase actividades de alcance.
outreach success. . Objetivos:

Objectives: * Revisar los materiales educativos
Review and provide feedback y aportar comentarios al respecto
on educational materials « Garantizar que los materiales
Ensure educational materials educativos esten orientados a la

comunidad

© National Center for Farmworker Health



Head Start Program Framework
Marco del Programa Head Start
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Head Start Parent, Family, and Community
Engagement Framework (PFCE)

Program
Foundations FOtRPATIONS
Program Impact Program

Leadership
INES Professional
. Development
Family Outcomes Continuous
. Leaming and
Child Outcomes Quality

Improvement

iFarmworker Health
National Migrant & Seasonal Head

Start Collaboration Office
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Step 2: Identify the
Population of Focus
Paso 2: Identificar
la poblacion de
interes




Step 2: Identify the Population of Focus

Step 2: Identify the Population of Focus

The Community Committee should represent a specific population that the organization
seeks to engage. This could center on their geography, cultural identity, occupation,
language, lived experience, health risks, or other shared characteristics. Representation
should be balanced and include different voices and perspectives.

To identify and select the population of focus, it is important to:
« Define the population the committee will represent.
« Ensure broad representation within the committee.
« Consider unique factors such as language, customs, habits, and literacy level.
« Identify barriers that could prevent participation and how to address them.

Paso 2: Identificar la poblacion de interés

El comité comunitario debe representar a una poblacion especifica a la que la organizacion
desea involucrar. Esto podria enfocarse en su geografia, identidad cultural. ocupacion,
idioma, experiencia vivida, riesgos para la salud u otras caracteristicas compartidas. La
representacion debe ser equilibrada e incluir diferentes voces y perspectivas.

Para identificar y seleccionar la poblacion de interés, es importante:
 Definir la poblacion a la que representara el comité.
« Garantizar una amplia representacion dentro del comité.
« Tener en cuenta factores especifico como el idioma, las costumbres, los habitos y el
nivel de alfabetizacion.
« Identificar las barreras que podrian impedir la participacion y como abordarlas.



Step 2: Identify the Paso 2: Identificar Ila

Population of Focus poblacion de interes
« El grupo demografico mas numeroso de
Largest demographic of farmworkers trabajadores agricolas incluye: hombres de
include: males from Mexico and Mexico y paises centroamericanos de entre
20 y 44 anos de edad

Central American countries between _ R _
» Otras poblaciones de interés: mujeres

ages of 20-44 years old trabajadoras agricolas, trabajadores

Other focus populations: female . invitados H-2A, familias y trabajadores
farmworkers, H-2A guest workers, families, agricolas indigenas.

and Indigenous farmworkers. e »
» Criterios especificos:

Specific Criteria: « Experiencia laboral anterior o actual
Former or current work experience as a como trabajador agricola en EE.UU.
farmworker in the US « Experiencia laboral anterior o actual en
Former or current work experience in the el programa H-2A
H-2A program » Hablar espafiol o hablar un segundo
Spanish speaking or speaker of a second idioma

|anguage © National Center for Farmworker Health



MSHS target population

Poblaciéon objetivo de MSHS
Familias con hijos de 0 a 5 anos

o Families with children O - 5 years of age

« Income primarily comes from agricultural Los ingresos provienen principalmente del
employment ; empleo agricola
« Migrant families who move multiple times Se prioriza a las familias migrantes que se
within 24 months for the purpose of mudan varias veces en un plazo de 24
. : meses con el propodsito de trabajar en la
engaging in agricultural employment are agricultura
prioritized
¢ Obstaculos encontrados al intentar
: : inscribir a familias migrantes y de inicio
Barriers encountered trying to enroll estacional con anticipacién?
migrant and seasonal head start T N .
o : emerosos de inscribirse en los servicios
families? Puede que no se solicite toda la informacion,
« Fearful in enrolling in services . como reconocimientos medicos de los nifnos,
« May not have all information requested \Iéacunas 0 declaraciones de ingresos
. : .y : alta de transporte
such as children physicals, vaccinations, ; Migra con frecuencia

or income statements
o Lack transportation

e Mlgrate frequently armworker Health _ :
National Migrant & Seasonal Head

Start Collaboration Office




Step 3: Develop
Committee Structure
& Roles

Paso 3: Desarroflar la
estructura y las
funciones del comite




Step 3: Develop Committee Structure & Roles

Step 3: Develop Committee Structure & Roles

A clear structure helps ensure efficiency, accountability, and sustainability. Establishing
roles, responsibilities, and operational guidelines will allow the committee to function

effectively.

Key Elements to Define:
» Membership criteria: who can join? Are there specific eligibility criteria?
o TIP: Committee members should be...

Part of the population of focus.

Vocal and able to express opinions clearly.

Interested in participating and contributing.

Willing to dedicate a couple of hours to providing reviews and feedback.
Responsive and engaged in communications.

Familiar with the organization and its mission.

» Roles & Responsibilities: Assign roles among internal team members supporting the
committee.
o TIP: Identifying a primary point of contact within your organization for all
- committee communication helps to build rapport and trust with committee
members. This same contact is recommended to perform administrative tasks
with community committee members such as invoicing and compensation.

Paso 3: Desarrollar la estructura y las funciones del comité

A clear structure helps ensure efficiency, accountability, and sustainability. Establishing
roles, responsibilities, and operational guidelines will allow the committee to function
effectively.

Elementos clave que hay que definir:
« Criterios para ser miembro: ;Quién puede ser miembro? ;Existen criterios de

elegibilidad especificos?
o CONSE]JO: Los miembros del comité deben ser:
_ = Parte de la poblacion de enfoque.
s Vocales y capaces de expresar opiniones con claridad.
s Interesados en participar y contribuir.
s Disponibles para dedicar un par de horas a proporcionar opiniones y
comentarios.
= Receptivos y participativos en los comunicados.
» Familiarizados con la organizacion y su mision.
« Funciones y responsabilidades: Asignar funciones entre los miembros del equipo
intermo que apoyan al comité.
o CONSEJO: Identificar a una persona de contacto principal dentro de su
i organizacion para todas las comunicaciones del comité ayuda a crear una buena
relacion y confianza con los miembros del comité. Se recomienda que este
mismo contacto se encargue de las tareas administrativas con los miembros del
comité comunitario. como la facturacion v la compensacion

© National Center for Farmworker Health



Step 3: Develop Committee Structure & Roles

» Term Limits: How long will members serve?

» Meeting Frequency & Format: in-person? Virtual? Hybrid? Monthly, quarterly,
ad-hoc? WhatsApp/messaging?

« Determine how members will be compensated for their time and knowledge.

o TIP: Itis essential to compensate committee members for their time. This helps
build trust in the community and show appreciation for their valuable time and
knowledge. Compensation ideas can include financial payments, gift cards, or
providing a meal and childcare during scheduled meetings.

Once the committee structure and roles are defined, draft an agreement that includes
the key information that committee members need to know including their expectations,
compensation, term limits, etc. and request their signature/commitment. Use this
agreement template to customize an agreement specific to your Community
Committee. Make sure it is in their preferred language and appropriate literacy level
Take time to explain the agreement verbally to ensure they understand.

R o o s

Limite del periodo de servicio: ;Cuanto tiempo durara el servicio de los miembros?

Frecuencia y formato de las reuniones: ;En persona? ;Virtuales? ;Hibridas?

¢{Mensual, trimestral, ad hoc/especiales? ;WhatsApp/mensajes de texto?

Determine como se compensara a los miembros por su tiempo y conocimientos:

o CONSE]JO: Es esencial compensar a los miembros del comité por su tiempo.

Esto ayuda a generar confianza en la comunidad y a mostrar aprecio por su
valioso tiempo y conocimientos. Las ideas de compensacion pueden incluir
pagos monetarios, tarjetas de regalo, o proporcionar una comida y cuidado de
ninos durante las reuniones programadas.

Una vez definidas la estructura y las funciones del comité, redacte un acuerdo que
incluya la informacion clave que los miembros del comité deben conocer, incluidas sus
expectativas, compensacion, limites del periodo de servicio, etc., y solicite su
firma/compromiso. Utilice este modelo de acuerdo para personalizar un acuerdo
especifico para su comité comunitario. Aseglrese de que esté redactado en su idioma
preferido y con un nivel de alfabetizacion adecuado. Dedique tiempo a explicar
verbalmente el acuerdo para asegurarse de que lo entienden.

B Acuerdo de servicio del Comité

© National Center for Farmworker Health



A Community Committee
journey

eConsiderations
*Flexibility

La trayectoria del comite
comunitario

Consideraciones generales
Flexibilidad de medidas

© National Center for Farmworker Health
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Community Partnerships

Through community partnerships,
MSHS, and community organizations
build collaborative relationships that
support positive child and family
outcomes. These organizations may
include libraries, health centers, schools
and school districts, sources of
economic support, the workforce, higher
education, human service agencies,

faith-based organizations, businesses, —_ .

and others.

These organizations can respond to
families’ interests and needs, connect
families to outside resources,
encourage parent and family
engagement in children’s learning, and
use community strengths and needs
assessment data to guide their
collaboration.

© National Center for Farmworker Health

Alianzas comunitarias

A través de alianzas comunitarias, MSHS y
organizaciones comunitarias construyen relaciones
de colaboracién que apoyan resultados positivos en
nifos y familias. Estas organizaciones pueden
incluir bibliotecas, centros de salud, escuelas y
distritos escolares, fuentes de apoyo econdémico, la
fuerza laboral, la educacion superior, agencias de
servicios humanos, organizaciones religiosas,
empresas y otras.

Estas organizaciones pueden responder a los

| intereses y necesidades de las familias, conectarlas

con recursos externos, fomentar la implicacion de
padres y familias en el aprendizaje de los nifios, y

| utilizar los datos de evaluacion de fortalezas y

necesidades comunitarias para guiar su
colaboracion.

National Migrant & Seasonal Head
Start Collaboration Office




Families as Advocates
and Leaders

Parents and families advocate for
their children and play leadership
roles in MSHS.

Positive & Goal-Oriented Relationships
Cultural and Linguistic Responsiveness

Las familias como
defensoras y lideres

Padres y familias defienden a sus
hijos y desempefan papeles de
liderazgo en MSHS.

FOUNDATIONS IMPACT F AM|LY : . .
. : - . | AReAs 'OUTCOMES Los padres participan en la toma de
Parents participate in decision- (oo ey decisiones, el desarrollo de
making, policy development, and Deveiopment Posiive politicas y la organizacién de
1o o oo 5 0 Continuous nt- - - c
organizing activities in their Learming snd Relationships actividades en sus comunidades
communities to improve children’s [N Ufelong Educators o e 'a; seguridad, la Sa('jUd’
Familes as el desarrollo y las experiencias de
safety, health, _development, and Learners aprendizaje de los nifios.
F
learning experiences. Famiy &
fagﬁngonnzecﬁons Comités del Centro MSHS
. MSHS Center Committees :>gom:nalty Consejo de Politica Parental de
Families as MSHS

. MSHS Parent Policy Council

Advocates and

|:‘I eaders

Asociacion Nacional Hea

. National Head Start
Association

© National Center for Farmworker Health
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Start Collaboration Office




Step 4: Recruit &
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miembros




Step 4: Recruit & Engage Members

Step 4: Recruit & Engage Members

Successful recruitment requires intentional outreach efforts that resonate with the target
community. Being transparent about expectations, benefits, and the impact of their
participation encourages commitment and willingness to participate.

Strategies for recruitment:

sl

Leverage existing networks (partner organizations, community leaders, community
spaces)

Use multiple outreach methods (flyers, social media, newsletters, in-person events,
word-of-mouth, direct outreach through messages and calls.)

Clearly communicate the purpose and benefits of participation.

Ensure accessibility such as language accommodation, transportation support, etc,
remote support (i.e. WhatsApp groups).

Community Committee Recruitment Email to network/partners.

Paso 4: Reclutar y atraer a los miembros

El éxito de la seleccion requiere esfuerzos de alcance intencionados que resuenen con la
comunidad de enfoque. Ser transparente sobre las expectativas, los beneficios y el
impacto de su participacion formenta el compromiso y la voluntad de participar.

Estrategias de reclutamiento:

» Aproveche las redes existentes (organizaciones asociadas, lideres comunitarios,
espacios comunitarios)

« Utilice maltiples métodos de alcance (folletos, redes sociales. boletines, actos
presenciales, pasar la voz, alcance directo mediante mensajes y llamadas).

» Comunique claramente el propdsito y los beneficios de la participacion.

» Garantice la accesibilidad, como la adaptacion del idioma, ayuda para transportarse,
etc., ayuda remota (por ejemplo, grupos de WhatsApp).

una red/socjos

© National Center for Farmworker Health



Parent, Family, and Community
Engagement Strategies are Systemic,
Integrated, and Comprehensive

Systemic - All staff in Migrant and Seasonal
Head Start programs have a role to play in
promoting Parent, Family, and Community
Engagement

Integrated - All parts of a program achieve
better Parent, Family, and Community
Engagement results by working together

Staff coordinate within and across their different
roles and the services they provide.

Staff coordinate with community partners to help
families access community activities and services
and to provide seamless experiences for families.
Comprehensive - Program services are
designed for holistic staff responses

Staff consider the full range of strengths,
interests, and needs of each child and family.

A comprehensive response increases the

Las estrategias de participacion de
padres, familias y comunidades son
sistémicas, integradas y integrales

Sistémico - Todo el personal de los programas de Migrantes 'y
Estacionales Head Start tiene un papel que desempenar en la
promocion del compromiso de padres, familias y comunidad
Integrado - Todas las partes de un programa logran mejores
resultados en la participacidon de padres, familias y
comunidad trabajando juntos

El personal coordina dentro y entre sus diferentes roles y los
servicios que prestan.

El personal coordina con socios comunitarios para ayudar a
las familias a acceder a actividades y servicios comunitarios y
para ofrecer experiencias fluidas para las familias.

Integral - Los servicios del programa estan disefiados para
respuestas integrales del personal

El personal considera toda la gama de fortalezas, intereses y
necesidades de cada nifio y familia.

Una respuesta integral aumenta la probabilidqﬂ?ﬁl’ e
progreso en un area refuerce el progreso en Qtras

¢¢¢¢¢

likelihood that progress in one area will reinforce Farmworker Health et s b tiond
pI’OgI’eSS |n Other areas Start Collaboration Office



Positive, Goal-Oriented Relationships Relaciones positivas
orientadas a objetivos

Positive, goal-oriented relationships

develop over time through interactions

among families, family members, and staff. Con el tiempo, se desarrollan relaciones positivas
These relationships: y orientadas a objetivos a través de las

. are based on mutual respect and trust interacciones entre familias, miembros de la

: " familia y personal. Estas relaciones:
- provide opportunities for two-way _
communications, e se basan en el respeto mutuo y la confianza

- include authentic interactions that are proporcionar oportunidades para

: o . comunicaciones bidireccionales,
mg?nnlngful to those who participate in e incluye interacciones auténticas que sean

significativas para quienes participan en
ellas

National Migrant & Seasonal Head
Start Collaboration Office




Ensure to utilize a platform
committee members can access
and is easy to use.

Helpful Tips for WhatsApp

Asegurese de utilizar una
plataforma a la que los
miembros del comité puedan
acceder y que sea facil de usar.

Consejos utiles para WhatsApp

< 1tional Center for Farmworker Health



Sample

Feedback
Message

<P

Comité
]
Lisbeth,... L “

Bethany,

R

PM v

LOS TRARAJADORES
AGRICOLAS SON
ESENCIALES
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JUSTED TIENT EL DIRECHO A
VACUNARST!

ING29 PM v

Oops, el mensaje se quedo arriba: d

Buenas tardes todos. Muchas gracias
por sus respuestas! Ahora hemos
creado imagenes con mensajes de
apoyo para que la gente se vacunen
contra la gripe y COVID. ;Nos pueden
ayudar en ver los 6 imagenes y dar su
opinion el préximo semana?

Aqui estan nuestra preguntas: *‘

4:33 PM v

1. ¢Hay una mejor manera /frase de
usar?

2. ¢Hay algo confuso en el mensaje?

3. ¢Les gusta mas las caricaturas o las
fotos real de la gente?

4. ;Qué sugerencias tiene? O ;Qué le
cambiaria?

4:39 PM v/

0Ok, claro

P s Comité -

w

A

Bethany, Lisbeth,...

Hola comparieros, tenemos 4 preguntas
para ustedes. Te los mando aqui y
pueden contestar por una llamada or por

mensaje en whatsapp. 11:06 AM

1. ¢En qué horas del dia estas usando tu
teléfono?

2. En tu opinion, ;que indica que
una publicacion sobre COVID-19 es
confiable?

3. Cuando usas las redes sociales, ;es
mas probable que veas un video o fotos?
(como en facebook)

4.;Cuales son los sitios o grupos en las
que confias para obtener informacién
sobre COVID-19?

Si pueden mandar las respuestas antes
del proximo jueves, el 17, por favor

11:08 AM V/

Gracias 1
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Hola ,si Mario mandame las preguntas
por favor

Si, te las mando en un momento

Sample

Feedback
Message

sof NCFH_Y2 SCRIPTS 30 ..

145 k8 « PDF 12:20 PM v/
Okay gracias

Son 4 anuncios, but cada uno tiene 2
versiones.

Uno de 30 segundos y otro de 60
segundos.

Si quieres, puedes no mas leer las de 60

U I segundos. Donde dice :60 VERSION
v S (0] 3
4 PREGUNTAS:
IS
‘ ‘ ¥




Paso 5: Capacitaciony
Apoyo

Empoderando a los miembros
del comité para el éxito




Why Training & Por qué son importantes

Support Matter la capacitacion vy el
dpoyo
Empower committee Empoderan a los miembros del
members to contribute comité para que contribuyan con
confidently e
Boost engagement through Aumentan la participacion a través
knowledge and clarity del conocimiento y la claridad
Build long-term capacity for Desarrollan una capacidad a largo
impact plazo para lograr un mayor impacto
Apoyo = comités mas solidos y

Support = stronger, more

: : eficaces
effective committees

© National Center for Farmworker Health




Orientation &
Onboarding

Offer orientation to introduce
the CBQO’s mission and
committee goals

Explain the purpose and
expectations of the Community
Committee

Review timelines,
responsibilities, and
communication protocols

Train on review processes and
answering public/stakeholder
guestions

Orientacion e
Integracion

Ofrecer una orientacion para
presentar la mision de la
organizacion y los objetivos del
comité

Explicar el propdsito y las
expectativas del Comité Comunitario
Revisar los plazos de tiempo,
responsabilidades y protocolos de
comunicacion

Capacitar sobre los procesos de
revision y como responder a
preguntas del publico o de partes
interesadas

© National Center for Farmworker Health



Practical Tools & Herramientas Practicas

Support y Apoyo
Share sample agendas for Compartir agendas de
onboarding/training calls ejemplo para llamadas de

integracion/capacitacion
Proporcionar preguntas
ejemplo para la revision de
materiales

Mostrar ejemplos reales de

Provide example material
review questions

Demonstrate real review
examples to build

familiarity revisiones para generar
Assign a dedicated staff familiaridad
liaison to support Asignar un personal dedicado

communication para apoyar la comunicacion

© National Center for Farmworker Health



Example of Training/Onboarding

ONBOARDING/TRAINING FOR COMMUNITY
COMMITTEE MEMBERS

This is an example of what you could include in an onboarding and training call with new
or existing committee members to educate or refresh their understanding of the service
agreement and feedback process.

Service Agreement Review:
« Duration: The agreement started on Date and will end on Date.

» Responsibility: State what their responsibility is as a committee member in simple,
plain language.

+ Procedure:
o List out the process for participation and completion of requests, including
timelines, point of contact, and method of communication.

» Payment: Share the compensation dollar amount and the frequency/timeline of
payment.
o Payment method: Share the specific payment method they will receive their
compensation through.

« Any questions about the contract? Leave time for questions.



Example of Training/Onboarding

= Nationul Conter for Farmaorker Hualth, nc

FARMWORKER COMMITTEE REVIEW QUESTIONS

Example Standard Questions:

1. ¢ What do you think is the main message included in this resource/tool? /
¢Cudl piensa usted que es el mensaje principal en este recurso/herramienta?

2. Do you think this topic is important and interesting for Farmworkers? Why? /
¢Piensa que este tema es importante y de interés para los trabajadores agricolas? ;Porqué?

3. How do you think this resource/tool motivates farmworkers to take action? /
/Como cree usted que este recurso/herramienta motiva a los trabajadores agricolas a tomar
accion?

4. From the information and images included in this resource, could you identify
something that could be confusing for farmworkers?

De la informacion e imdagenes incluidas en este recurso, ;podria mencionar algo que pueda ser
confuso para los trabajadores agricolas?

5. What information do you think could be added or changed to make it easier to
understand [ADD TOPIC]? /

¢Qué informacion cree que pudiera afiadirse o cambiarse para entender mas facil [AGREGAR
TEMA]?

Please note: These questions could be tailored depending on topic. Also, additional
questions could be added to get specific feedback. It is recommended to limit the
questions to a maximum of 6 in total, when possible.



Apoyo Continuo y

Ongoing Support & Fortalecimiento de

Capacity Building

Capacidades
Set ground rules for respectful discussions Establecer reglas basicas para discusiones
Reinforce confidentiality and ethical respetuosas
expectations Reforzar la confidencialidad y las

expectativas éticas

Keep communication open and constructive S .
Mantener una comunicacion abierta y

Offer leadership and skill-building workshops constructiva

Support member growth beyond committee Ofrecer talleres de liderazgo y desarrollo
duties de habilidades

Build lasting confidence and strengthen Apoyar el crecimiento de los miembros
community capacity mas alla de sus funciones en el comite

Fomentar la confianza duradera y
fortalecer la capacidad comunitaria

© National Center for Farmworker Health



Ongoing Training
and Support offered
to MSHS parents:

o One on one home visits by
education staff

o Family Partnership Agreements

o Monthly Parent Center Committee
Meetings that include community
resources

o Monthly Parent Policy Council
Meetings

« National Migrant & Seasonal Head
Start Association Annual
Conference

Formacion y apoyo
continuos ofrecidos a los
padres de MSHS:

Visitas individuales a domicilio por parte
del personal educativo

Acuerdos de Sociedad Familiar
Reuniones mensuales del Comité del
Centro de Padres que incluyen recursos
comunitarios

Reuniones mensuales del Consejo de
Politicas de Padres

Conferencia Anual de la Asociacion
Nacional de Migrantes y Estaaonales
Head Start 2

National Migrant & Seasonal Head
Start Collaboration Office



Paso 6: Facilitar una
participacion
significativa




Building Fomentar una
Participation That Participacion
Lasts Duradera

Las reuniones deben ser

Meetings must be structured, . .
estructuradas, interactivas y con

Interactive, and purpose-driven

| proposito
Me_rnber§ S_hOL_J|d see value In Los miembros deben ver el valor
their participation de su participacion

Asegurese de que sus aportes se

Make sure contributions feel _ S RIS (e
sientan significativos

impactful

© National Center for Farmworker Health



Structure With Estructura con

Purpose Proposito
Desarrolle agendas con temas de
Create agendas with clear discussion discusion claros
topics Ofrezca servicios de interpretacion
Offer interpretation services when cuando sea posible y
possible Incluya tiempo para el dialogo
abierto

Include time for open dialogue .
_ Conecte las aportaciones de los
Connect member input to outcomes miembros con los resultados

AGENDA



Make It JELE
Participatory Participativo

Use _acntlvef nge;hoccl)s: I;stenlng Utilice métodos activos: sesiones
SESsIons, TOCUs groups, de escuchar, grupos focales,
storytelling L, o

- narracion de historias
IIIWCOFPOtraEﬁ d/nam{ccas_l and th Incorpore dinamicas y elementos
elements they are ramiliar wi que estén familiarizados

Make space for creativity and Dé espacio a la creatividad y la
relevance relevancia

Center members' stories and Enfoquese en las historias y
lived experiences experiencias de vida de los
miembros




Step 7: Evaluate & Sustain the Committee

Step 7: Evaluate & Sustain the Committee

Ongoing evaluation ensures the committee remains effective and impactful Regular
assessments help identify areas for improvement and inform future strategies.

Collect feedback from members on their experience and effectiveness

Adjust committee structure and processes as needed.

Recognize and celebrate contributions to maintain engagement. Show committee
members what they contributed to and the success of it!

Plan for long-term sustainability (ongoing recruitment, funding, leadership
succession).

Use this template evaluation survey to gather feedback from committee
members on participation and engagement, experience and impact,
support and logistics, and open-ended feedback

Paso 7: Evaluar y mantener el comite

La evaluacien continua garantiza que el comité siga siendo eficaz y tenga repercusion.
Las evaluaciones pericdicas ayudan a identificar areas de mejora e informar sobre
estrategias futuras.

il

Recopile informacion de los miembros sobre su experiencia y eficacia.

Ajuste la estructura y los procesos del comite segin sea necesario.

Reconozca y celebre las contribuciones para mantener el compromiso. Muestre a los
miembros del comité a qué han contribuide y su éxito.

Planifigue la sostenibilidad a largo plazo (contratacion continua, financiacion,
sucesian de lideres).

Utilice esta plantilla de encuesta de evaluacién para obtener comentarios de los
miernbros del comité sobre participacion y compremiso, experiencia e impacto,
apoyo ¥ logistica, y comentarios abiertos.

© National Center for Farmworker Health



Lecciones Aprendidas y
Mejores Practicas




For Committee:

It's important to show impact
and build trust

Incorporate member input into
real decisions

Share final products or resources
with the committee

Reinforce that their voice matters

Maintain transparency and
provide updates

Es importante mostrar el
impacto y fomentar confianza
Incorpore las aportaciones de
los miembros en decisiones
reales

Comparta productos finales o
recursos con el comité
Reafirme que sus voces son
Importantes

Mantenga la transparencia y
brinde actualizaciones
frecuentes

© National Center for Farmworker Health



Para el Equipo de la

Organizacion:
: e Asegurar que los lideres del
Engure committee leads are comité estén capacitados y
trained and supported. apoyados.
Involve more than one person e Involucrar a mas de una persona
per role to cover absences. por rol para cubrir ausencias.

: : e Dar un estipendio si el personal
Provide a phone allowance if usa teléfonos personales para el
staff UuSe personal phone_s for trabajo del comité, o proporcionar
committee work, or provide a un teléfono de trabajo.
work phone. e Documentar todo el trabajo y
Document all committee work actividades del comite para

and activities to show impact. mostrar su impacto.

© National Center for Farmworker Health



Mejores practicas de MSHS

Respect their time
Listen to their concerns
One on One dialog
Appreciate

Validate

Include food when appropriate




In the Chat:

Do you plan to create and
iImplement a community
committee or update an existing
community committee?

En el chat:
¢ Tiene planes para crear y poner
en marcha un comité comunitario
o actualizar uno que ya existe?

© National Center for Farmworker Health
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Next Steps!

Finalize your
iImplementation plan.

Use and share the toolkit.

Reach out to NCFH for
iIndividualized support.

Share and celebrate your
progress!

iProximos pasos!’

v Finalice su plan de
Implementacion.

v Utilice y comparta el kit de
herramientas.

v Pbéngase en contacto con el
NCFH para recibir apoyo
iIndividual.

v Comparta y celebre su
progreso!

© National Center for Farmworker Health



Thank Youl!
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Yvette Salinas, MA Esly Reyes, MPH Dr. Flora Chacon, Ed.D.
ysalinas@ncfh.org ereyes@ncfh.org fchacon@fhi360.org
Farmworker Network Manager Health Center T/TA and Partnerships Collaboration Office Director
Supervisora de Red Manager National MSHS
Supervisora de Capacitacion, Asistencia
Técnica y Colaboraciones para Centros Directora de la Oficina de
de Salud Colaboracion NMSHS

© National Center for Farmworker Health
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Learning Session Evaluation
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El Centro Nacional para la Salud de/

Trabajador Agricola

Language

Asastarcn

Poblacion especifica

et adoe d Ag Worker Fact Sheets [ Hojas Colaboracion de
stimados de - el | | o et y
la populacion =3 e —  eentros de sl

Y - = Investigacion ......m.,.....\ centros de salud

Educacion para la salud/recursos de educacion para pacientes

il Mental Mealth Hub CentrOS de recurSOS
| ma Diabetes 8| New bigital story! Materiales
' ™~ Salud Mental S| e— Historias Educativos
MENTAL HEALTH RESCURCE HUS Determinantes S . D|g|ta|e5 para
Pacientes

Sociales de la Salud

W WEBINARS

| Hecoming o Leadern 1 Caja de ~ AVAILABLE! Serminar Herramientas,
| tinpdn . eminarios :
_ T herramientas St . recursos, y plantillas
b ) we 0 0 o
% del centro de T = de la junta directiva
salud archivados
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http://www.ncfh.org/diabetesresourcehub.html
http://www.ncfh.org/mental_health_hub.html
http://www.ncfh.org/sdoh-hub.html
http://www.ncfh.org/sdoh-hub.html
http://www.ncfh.org/digital-stories.html
http://www.ncfh.org/digital-stories.html
http://www.ncfh.org/patient_education_resources.html
http://www.ncfh.org/patient_education_resources.html
http://www.ncfh.org/patient_education_resources.html
http://www.ncfh.org/patient_education_resources.html
http://www.ncfh.org/archived-webinars.html
http://www.ncfh.org/archived-webinars.html
http://www.ncfh.org/archived-webinars.html
http://www.ncfh.org/number-of-ag-workers.html
http://www.ncfh.org/number-of-ag-workers.html
http://www.ncfh.org/fact-sheets--research.html
http://www.ncfh.org/fact-sheets--research.html
http://www.ncfh.org/fact-sheets--research.html
http://www.ncfh.org/fact-sheets--research.html
http://www.ncfh.org/health-center-toolbox.html
http://www.ncfh.org/health-center-toolbox.html
http://www.ncfh.org/health-center-toolbox.html
http://www.ncfh.org/health-center-toolbox.html
http://www.ncfh.org/training.html
http://www.ncfh.org/training.html
http://www.ncfh.org/training.html
http://www.ncfh.org/learningcollaboratives.html
http://www.ncfh.org/learningcollaboratives.html
http://www.ncfh.org/learningcollaboratives.html
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NCFH Additional Resources

1 (800) 377-9968

: 1(737) 414-5121 WhatsApp
N =g http://www.ncfh.org/callforhealth.html|

Programa Una Voz Para

Call for Health Program la Salud
Connects
Farmworkers to * Conecta a Trabajadores
healthcare and social Agricolas a servicios de
services saludy sociales

* Assists with limited * Asiste con recursos
Enalnﬁ'al resources for financieros limitados

ealth services para servicios de salud

© National Center for Farmworker Health



http://www.ncfh.org/callforhealth.html
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NCFH Commemorative Art
Arte Conmemorativo de NCFH

www.ncfh.org/store/c3/Commemorative Artwork.html

© National Center for Farmworker Health
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Connect with NCFH!

Facebook and X (Twitter): @NCFHTX

g Sign up for NCFH News

Instagram: @Farmworkerhealth

YouTube: National Center for Farmworker
Health

You([T)

Linkedin: company/national-center-for-
farmworker-health-ncfh-/

© National Center for Farmworker Health

NCFH NEWS

Keeping You Connected to Migrant ﬁilﬂhulolourc0l



https://ncfh.us17.list-manage.com/subscribe?u=f52225f439e1aa339f8263c8d&id=a16dcd8f9d
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